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1. JUSTIFICATIVA 

 

O processo da globalização suscitou grandes transformações na 

sociedade contemporânea às quais trouxeram impactos significativos no processo de 

desenvolvimento socioeconômico de nações, organizações e, por conseguinte, na vida 

dos indivíduos. O célere desenvolvimento tecnológico e cultural marca uma nova era do 

capitalismo provocando um rápido e radical processo de reestruturação produtiva nos 

setores econômicos, o qual introduz novos desafios à sociedade atual.  

Nessa conjuntura, encontramos a autonomia como um dos elementos 

necessário ao mundo do trabalho exigindo reflexão do cidadão e atuando como 

indicativo para o processo industrial e tecnológico pós-fordismo.  

Tais transformações inquietam os setores produtivos que exigem 

profissionais cada vez mais completos (dinâmicos, aptos para o trabalho em equipe, 

questionador, aprendiz contínuo, eloquente, capaz de estabelecer boa relação 

interpessoal, pró-ativo, entre outras características), obrigando mudanças nas políticas 

educacionais e econômicas para atender ao novo perfil. 

Sabendo-se que a escola enquanto uma instituição social deve possibilitar 

o desenvolvimento integral do indivíduo para que não atenda somente aos requisitos do 

mercado, mas, principalmente, permita que o mesmo atue como cidadão no mundo 

globalizado. Para satisfazer a necessidade humana diante das transformações na 

estrutura da sociedade, culmina-se, então, a reestruturação da educação. 

É nesse cenário que o governo brasileiro vem reformulando o Estado e 

implementando suas políticas econômicas e educacionais de ajuste, ou seja, diretrizes e 
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“Foi na década de 1980 que um novo cenário econômico e produtivo se 
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 Formar profissional capaz instalar e configurar redes de 

computadores, buscando minimizar custos e otimizar recursos 

disponíveis. 

 Propiciar conhecimento relativo ao funcionamento das organizações, 

com o objetivo de desenvolver habilidades para lidar com problemas 

organizacionais; 

 Oferecer um currículo que permita aos egressos reconstruir e 

construir conhecimentos científicos e tecnológicos à atuação 

profissional. 

3. PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSÃO  

 

Ao integralizar a sua formação geral e profissional o Técnico de Nível 

Médio em Redes de Computadores deverá apresentar um perfil que lhe permita 

desempenhar as seguintes atividades:   

 Identificar os componentes dos computadores e seus periféricos, 

analisando funcionamento e relacionamento entre eles; 

 Atuar no desenvolvimento de atividades de instalação e configuração 

de infraestrutura de redes de computadores e sistemas operacionais de 

redes, observando os critérios e normas de segurança, higiene e 

qualidade, buscando soluções alternativas dentro dos padrões 

estabelecidos e contribuindo para a melhoria da qualidade do serviço 

a ser executado; 

 Instalar e configurar dispositivos de comunicação digital e softwares 

em equipamentos de rede; 

 Executar diagnóstico e corrigir falhas em redes de computadores; 

 Preparar e manter cabeamentos de redes; 

 Configurar acessos de usuários em redes de computadores, serviços 
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4. REQUISITOS DE ACESSO 

 

O acesso ao Curso Técnico de Nível Médio de Redes de Computadores, dar-se-á 

através de Processo Seletivo, regulado por Edital próprio, o qual deverá avaliar os 

saberes e os conhecimentos adquiridos pelos candidatos, no Ensino Médio ou 

equivalente. Para tanto, o candidato deverá ter concluído ou estar cursando a 3ª série do 

Ensino Médio ou equivalente. 

5. ORGANIZAÇÃO CURRICULAR  

 

5.1. Fundamentação Legal 

 

Este Projeto Pedagógico de Curso foi elaborado em observância ao disposto 

na Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996, no Decreto n. 5154, de 23 de julho de 2004, na 

Lei n. 11.741, de 16 de julho de 2008, na Lei 11.892/08, de 29 de dezembro de 2008, no 

Parecer n. 39, de 8 de dezembro de 2004, na Resolução CNE/CEB n. 3/2008, atualizada 

pelo Parecer CNE/CEB n. 3, de 06 de junho de 2012, na Resolução CNE/CEB n. 6, de 20 

de setembro de 2012; no Parecer n. 11, de 04 de setembro de 2012; no Parecer CNE/CEB n. 

7, de 09 de julho de 2010, na Resolução CNE/CEB n. 4, de 13 de julho de 2010 e aos 

princípios contidos no Projeto Político Pedagógico Institucional e no Regulamento da 

Organização Didática. 

5.2. Estrutura 
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Matriz Curricular 



12 
 

3º PERÍODO 

Código da 

Disciplina  

DISCIPLINA  Total de aulas 

semanais  

CARGA HORÁRIA  Pré-Requisitos  

Hora-aula 

(50 min) 

Hora-

relógio  

Teórica  Prática  

 Infraestrutura de Redes 3 54 45 25 20  

 Fundamentos de Redes III (CISCO) 6 108 90 60 30 Fundamentos de Redes I 

 Serviços de Redes I 4 72 60 40 20 Fundamentos de Redes I 

 Segurança de Redes 2 36 30 20 10 Fundamentos de Redes I 
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Tabela 2: Resumo da Carga Horária 

RESUMO 

Carga horária teórica 665 h/r 
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6. CRITÉRIOS DE APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTOS 
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Tabela 5: Descrição de Ambientes e Equipamentos 

Ambiente Descrição dos Equipamentos Quantidade 
Postos de 

trabalho 

Laboratório I 
Computador Itautec. Processador Intel Core 2 Duo, 2.93 

Ghz, Memória 4 Gb, HD 150 Gb. Monitor LCD. 
21 

21 

Laboratório III  

Computador HP Compac 6005, Processador AMD 

Phenon, 3.20Ghz, Memória 4Gb, HD 500 Gb. Monitor 

LCD. WIFI. 

21 21 

Laboratório IV 

Computador HP Compac 6005, Processador AMD 

Phenon, 3.20Ghz, Memória 4Gb, HD 500 Gb. Monitor 

LCD. WIFI. 

18 18 
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Empresas 

Carlos Leopoldo Pinto Siqueira Tecnologia em 

Processamento de Dados 

Mestre em Modelagem 

Computacional do Conhecimento 

40h 

Clênia Melo Mendonça Bacharel em Ciência da 

Computação 

Especialização em Redes de 

Computadores 

20h 

Elisângela Maria Alves de Oliveira 

Rocha Andrade 

Bacharel em Ciência da 

Computação 

Mestre em Ciência da 

Computação 

Dedicação Exclusiva 

Fábio de Melo Silva 

 

Bacharel em Ciência da 

Computação 

 

Mestre em Modelagem 

Computacional do Conhecimento 

Dedicação Exclusiva 

Heli Henriques Alcantara 

Nascimento 
Bacharel em Engenharia 

Civil 

Mestre em Ciência da 

Computação 

20h 

Henrique Nou Schneider  

 

Bacharel em Engenharia 

Civil 

Doutor em Engenharia de 

Produção 

20h 

José Luciano Mendonça Morais Bacharel em Ciência da 

Computação 

Mestre em Administração 20 h 

Leila Buarque Couto de Matos Tecnólogo em 

Processamento de Dados 

Mestre em Ciência da 

Computação 

Dedicação Exclusiva 

Marcelo Machado Cunha Bacharel em Ciência da 

Computação 

Mestre em Modelagem 

Computacional do Conhecimento 

Dedicação Exclusiva 

Marcus Aurelius de Oliveira 

Vasconcelos 

Bacharel em Eng. Civil 

Tecnólogo em 

Processamento de Dados 

Mestre em Desenvolvimento de 

Meio Ambiente 

 

Dedicação Exclusiva 

Paulo do Amaral Costa 
Tecnólogo em 

Processamento de Dados 

Especialista em Tecnologia de 

Processamento de Dados 

40h 

Renata Tânia Brito Morais 
Tecnólogo em 

Processamento de Dados 

Especialização em Didática do 

Ensino Superior 

Dedicação Exclusiva 

Sandra Costa Pinto Hoentsch 
Tecnólogo em 

Processamento de Dados 

Mestre em Ciência da 

Computação 

Dedicação Exclusiva 

 

Tabela 7: Pessoal Técnico-Administrativo  

NOME FORMAÇÃO  
REGIME DE 

TRABALHO  
CARGO 

Ilda Maria Santos Tavares Licenciatura em Pedagogia 40 HORAS Pedagogo 
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Curso: Técnico de Nível Médio em Redes de Computadores  

Disciplina: Sistemas Operacionais Carga Horária: 30 h/r 

Pré-requisito(s)  Período: 1º  
 

Ementa: Estrutura e conceitos básicos. Processos: conceitos, sincronização, 

comunicação. Multiprogramação. Escalonamento. Monoprocessamento e 

Multiprocessamento. Gerenciamento de Memória. Memória Virtual. Gerência de 

Dispositivos de Entrada e Saída. Alocação de Recursos e Deadlocks. Gerenciamento de 

Sistemas de Arquivos. Noções de Proteção e Segurança. Virtualização. 

 

Bibliografia básica 

 

TANENBAUM, Andrew S. Sistemas Operacionais Modernos. Editora Pearson/ 

Prentice Hall. 3ªed. 2010. 

 

SILBERSCHATZ, Abraham. Fundamentos de Sistemas Operacionais. LTC. 8ª ed. 

2010. 

 

MAIA, Luiz Paulo; MACHADO, Francis Berenger. Arquitetura de Sistemas 

Operacionais. LTC. 4ªed. 2007. 

 

Bibliografia Complementar 

 

SILBERSCHATZ, Abrahan; GAGNE, Greg; GALVIN, Peter Baer. Sistemas 

Operacionais com Java. Campus. 7ª ed. 2008. 

 

STUART, Brian L. Princípios de Sistemas Operacionais – Projetos e Aplicações. 

Cengage Learning. 2010. 
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Curso: Técnico de Nível Médio em Redes de Computadores  

Disciplina: Fundamentos de Redes I (CISCO)  Carga Horária: 90 h/r 

Pré-requisito(s)  Período: 1º  
 

Ementa: Usar modelos dos protocolos de rede para explicar as camadas de 

comunicação em redes de dados. Projetar, calcular e aplicar máscaras de sub-rede e 

endereços de rede. Construir uma rede Ethernet simples usando roteadores e switches. 

Empregar cabeamento básico e projetos de rede para conectar dispositivos. Usar 

comandos para realizar configuração e verificação básica em roteador e switch. Analisar 

as operações e as características dos protocolos e serviços nas camadas de transporte e 

de rede. 

 

Bibliografia básica 

 

TANENBAUM, Andrew S.; WETHERALL, David. Redes de Computadores. Pearson 

Education-Br, 5ª Edição, 2011. 

 

KUROSE James F. Redes de Computadores e a Internet. Pearson Education - Br, 5ª 

Edição, 2010. 

 

TORRES, Gabriel. Redes de Computadores. Nova Terra. 2009. 

 

 

Bibliografia Complementar 

 

MAIA, Luiz Paulo. Arquitetura de Redes de Computadores. LTC. 2011. 

 

SOUSA, Lindeberg Barros de. Redes de Computadores - Guia Total. Erica. 2009. 
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Curso: Técnico de Nível Médio em Redes de Computadores  

Disciplina: Inglês Técnico  Carga Horária: 30 h/r 

Pré-requisito(s)  Período: 1º  
 

 

Ementa: Abordagem integrada dos níveis de compreensão de leitura, suas estratégias e 

aspectos léxico-gramaticais. Ensino da língua inglesa através de literaturas técnico-

científicas interdisciplinares. Técnicas do inglês instrumental. Uso do dicionário.  

Interpretação de textos técnicos a partir do desenvolvimento de habilidades de leitura e 

do estudo de itens gramaticais sistematizados referentes à linguagem tecnológica 

específica. 

 

Bibliografia Básica 

 

MUNHOZ, R. Inglês Instrumental: Estratégias de Leitura – vol 2. Texto Novo: São 

Paulo, 2002. ISBN: 85-857-3440-X. 

 

MUNHOZ, Rosângela. Inglês Instrumental: Estratégias de Leitura – vol 1. Texto Novo: 

São Paulo, 2002. ISBN: 85-857(a)760rs 2421 0 0 1 9<</MCID 60>> B3436C BT

1 0 0 1 237.05 507.43 T1 4E9ão 
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Curso: Técnico de Nível Médio em Redes de Computadores  
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Curso: Técnico de Nível Médio em Redes de Computadores  

Disciplina: Empreendedorismo  Carga Horária: 30 h/r 

Pré-requisito(s)  Período: 2º  
 

Ementa: Aspectos relacionados à prática do empreendedorismo. Gerenciando recursos 

empresariais. Plano de negócios: importância, estrutura e apresentação. Caminhos a 

seguir e recursos disponíveis para o empreendedor. 

 
Bibliografia básica 

 

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espírito 

empreendedor
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Curso: Técnico de Nível Médio em Redes de Computadores  



 
 

26 
 

Curso: Técnico de Nível Médio em Redes de Computadores  
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Curso: Técnico de Nível Médio em Redes de Computadores  

Disciplina: Programação II Carga Horária: 60 h/r 

Pré-requisito(s) Programação I Período: 2º  
 

Ementa: O Linux e o ambiente Shell. Os principais sabores de shell. O funionamento 

do shell. A linha de comando. A linguagem de scripting. Comandos de shell script. 

Redirecionamentos de saída, entrada e erros. Expressões e uso de parâmetros.
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Curso: Técnico de Nível Médio em Redes de Computadores  
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Curso: Técnico de Nível Médio em Redes de Computadores  

Disciplina: Fundamentos de Redes III (CISCO) Carga Horária: 
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Curso: Técnico de Nível Médio em Redes de Computadores  

Disciplina: Serviço de Rede I Carga Horária: 60 h/r 

Pré-requisito(s) Fundamentos de Redes I Período: 3º  
 

Ementa: Serviços Básicos de Rede no Windows e Linux. Instalação e Configuração de 

Servidor de Arquivos.  Acesso Remoto: Remote Desktop Protocol (RDP), VNC e SSH. 

Instalação e Configuração de Servidor FTP. Instalação e Configuração de Servidor 

DHCP.  Instalação e Configuração do Serviço DNS. Instalação e Configuração de 

Servidor Web (Protocolo HTTP). Servidor de Correio Eletrônico (Protocolos SMTP, 

POP3 e IMAP). 

 

Bibliografia básica 
 

SICA, F. C.; UCHÔA, J. Q. & SIMEONE, L. E. Serviços de Redes em Linux. 2.ed. 

Lavras: UFLA/FAEPE, 2004. 
 

BAUTTS, T.; DAWSON, T. & PURDY, G. Linux Network Administrator's Guide. 

3.ed. Sebastopol: O'Reilly, 2005. 
 

NEMETH, E.; HEIN, T. R. & SNYDER, G. Manual Completo do Linux: Guia do 

Administrador. 2.ed. São Paulo: Prentice-Hall, 2007. 
 
 

Bibliografia Complementar 

NEMETH, E.; SNYDER, G.; SEEBASS, S.; HEIN, T. R. UNIX System Administration Handbook. 3. 
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Curso: Técnico de Nível Médio em Redes de Computadores  

Disciplina: Segurança de Redes Carga Horária: 30 h/r 

Pré-requisito(s) Fundamentos de Redes I Período: 3º  
 

Ementa: Segurança de Perímetro. Filtro de Pacotes. Firewall. Proxy. Tradução de 

endereços de rede (NAT – Network Address Translation). Sistemas de Detecção e 

Proteção de Intrusão (IDS e IPS). Redes Virtuais Privadas (VPN – Virtual Private 

Network). 

 

Bibliografia básica 
 

RUFINO, Nelson Murilo de Oliveira. Segurança em Redes sem Fio - Aprenda a 

Proteger suas Informações em Ambientes Wi-fi e Bluetooth. Novatec. 3ªEd. 2011. 

 

MORAES, Alexandre Fernandes De. Segurança em Redes-Fundamentos. Érica. 2010. 

 

ST
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Curso: Técnico de Nível Médio em Redes de Computadores  

Disciplina: Comunicação Sem Fio Carga Horária: 30 h/r 

Pré-requisito(s) Fundamentos de Redes I Período: 3º  
 

Ementa: Conceitos Básicos. Classificação. Topologias. Equipamentos. Técnicas de 

Acesso. Roaming. Redes Locais Wireless. Padrão IEEE 802.11 (Wireless LAN). Padrão 

IEEE 802.15 (Bluetooth). Padrão IEEE 802.16 (WiMax). Configuração de Redes Sem 

Fio. Projeto: Site Survey. Segurança em Redes Sem Fio. Protocolos WEP, WPA e 

WPA2. 

 

Bibliografia básica 
 

OLIVEIRA, Thiago Vinicius V. Implementação de Comunicação VoIP em Rede Sem 

Fio com Utilização de Telefones WLAN-VoIP. Ciência Moderna. 2012. 

 

RAPPAPORT, Theodore S. Comunicações Sem Fio - Princípios e Praticas. Prentice 

Hall-Br. 2009. 

MORAES, Alexandre Fernandes De. Redes Sem Fio - Instalação, Configuração e 

Segurança. Érica. 2010. 

 

 

Bibliografia Complementar 

HAYKIN, Simon; MOHER, Michael. Sistemas Modernos de Comunicações Wireless. 

Bookman. 2008. 

ROSS, John. O livro do Wireless – Um Guia Definitivo para Wi-fi Redes Sem Fio. Alta 

Books. 2ª Ed. 2010. 
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Curso: Técnico de Nível Médio em Redes de Computadores  

Disciplina: Serviço de Redes II Carga Horária: 60 h/r 

Pré-requisito(s) Serviço de Redes I Período: 4º  
 

Ementa: Serviços Avançados de Rede no Windows e Linux. Servidor de Arquivos no 

Windows e Linux. Protocolo SMB/CIFS. Compartilhamento e Proteção de Pastas. 

Serviços de Impressão. Controlador de Domínios. Sistemas de Diretórios (LDAP). 

Estrutura, Instalação e Configuração do Active Directory (AD) no Windows Server. 

Criação de Domínios. Administração de Contas de Usuários. Configuração de Estações 

no Domínio. Políticas de Grupo. Instalação e Configuração do Servidor Samba. 

Instalação e Configuração do LDAP. Integração Samba e LDAP. 

 

Bibliografia básica 
 

STANEK, WILLIAM R. Windows Server 2008: Guia Completo. Bookman, 2008. 

TERPSTRA, JOHN H. Samba-3 by Example. 2009. 

STANEK, WILLIAM R. Active Directory Administrator's Pocket Consultant. 

Microsoft Pr, 2009. 

 

Bibliografia Complementar 

LOUGHRY, MARCIA; CLINES, STEVE. Active Directory para Leigos. Alta Books, 

2009. 

TS, JAY; ECKSTEIN, ROBERT; COLLIER-BROWN, DAVID. Using Samba. Editora O'Reilly, 2ª Ediçao, 

2003. 
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Curso: Técnico de Nível Médio em Redes de Computadores  

Disciplina: Gerenciamento de Redes Carga Horária: 30 h/r 

Pré-requisito(s) Serviço de Redes I Período: 4º  
 

Ementa: Gerenciamento de Redes. Introdução ao Gerenciamento. Gerenciamento 

SNMPv1. História. Modelo de gerenciamento SNMPv1. Protocolo SNMPv1. Modelo 

de informação. Forma de operação. Principais MIBs SNMP. Utilização de 
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Curso: Técnico de Nível Médio em Redes de Computadores  

Disciplina: Legislação para Informática Carga Horária: 30 h/r 

Pré-requisito(s)  Período: 4º  
 

Ementa: Introdução à Ciência do Direito; Relações do Direito e/ou outras Ciências; 

Breve História do Direito; Informática Jurídica; Aplicação Prática do Direito em 

informática. 

 

Bibliográfica Básica 

 

VENTURA, Luis Henrique. 
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Curso: Técnico de Nível Médio em Redes de Computadores  

Disciplina: Gestão de Projetos Carga Horária:30 h/r 

Pré-requisito(s)  Período: 4º  
 

Ementa: Apresentar conhecimentos, habilidades e técnicas utilizadas na iniciação, 

planejamento, execução, controle e encerramento de um projeto. Gerenciamento de 

projetos em organizações públicas e privadas contemporâneas. Avaliação e gestão de 

riscos. 

 

Bibliografia básica 
 

GIDO, Jack; CLEMENTS, James P. Gestão de projetos. Thomson. 3ªEd. 2007. 

 

HELDMAN, Kim. Gerência de projetos. Campus. 2005. 

 

KERZNER, Harold. Gestão de projetos: As melhores práticas. Bookman. 2ª Ed. 2006. 

 

Bibliografia Complementar 

OLIVEIRA, D. P. R. Administração de processos: conceitos metodologias e práticas. 

Atlas. 2006 

VALERIANO, D. Moderno Gerenciamento de Projetos. Pearson. 2005. 


